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KEEPEEK se compromete a ofrecer a sus Usuarios todas las garantías en materia de 

seguridad y confidencialidad de sus datos de carácter personal (aquí, los Datos), recogidos 

y tratados durante el uso de la Aplicación KEEPEEK en las condiciones establecidas en las 

Condiciones Generales de Uso. 

 

Al acceder a la Aplicación KEEPEEK y/o al utilizar uno de los servicios ofrecidos por 

KEEPEEK, el Usuario acepta que sus Datos sean recogidos y tratados en las condiciones y 

modalidades expuestas a continuación.  

 

La presente política puede ser modificada en cualquier momento, especialmente con el fin 

de adecuarse a las evoluciones legislativas, reglamentarias, jurisprudentes o técnicas. 

 

KEEPEEK se compromete a respetar la legislación vigente relativa a la protección de la 

intimidad en relación con el tratamiento automático de los Datos, conforme a la Ley n° 78-17 

del 6 de enero de 1978 relativa a la informática, a los archivos y a las libertades y al 

Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo del 27 de abril de 2016 

relativo a la protección de las personas físicas en relación al tratamiento de los Datos.  

 

Por este motivo, KEEPEEK le informa de los siguientes puntos:  

 

1. Identidad del responsable del tratamiento 

El responsable del tratamiento de los Datos de los Usuarios es la sociedad KEEPEEK 

Sociedad Anónima Simplificada con un capital de 75.908 €, inscrita en el RCS de París con 

el nº 505 319 889, con sede social en 2 rue de la Roquette, passage du Cheval Blanc 75011 

París.  

 

Los Datos son almacenados principalmente en las instalaciones del prestador de los 

servicios de alojamiento de la Aplicación identificado en las Menciones legales. 

 

2. Datos recogidos 

Para prestar sus servicios, KEEPEEK puede tener que recoger Datos relativos a sus 

Usuarios. 

 

2.1. Datos transmitidos por los Usuarios 

Durante su inscripción y el uso de la Plataforma, el usuario aporta directamente Datos a 

KEEPEEK. Estos Datos incluyen principalmente: apellido, nombre y correo electrónico. 

 

2.2. Datos recopilados 



Durante el uso de la Aplicación, KEEPEEK recopila datos relativos a la conexión a internet o 

al uso de la Aplicación. Estos Datos incluyen principalmente: registro del acceso y las 

acciones de los usuarios, cookies y herramientas de medición de audiencia. 

 

3. Finalidades del tratamiento de los Datos 

KEEPEEK es susceptible de tratar los Datos relativos a sus Usuarios con los fines 

siguientes:  

 

3.1. Ejecución del contrato de alojamiento 

3.2. Ejecución del guardado de sus bases de datos y registros 

3.3. Ejecución de los tratamientos específicos de los clientes, realizados a través de scripts 

de sincronización  

3.4. Suministro de informaciones acerca de la Aplicación (principalmente novedades, 

eventos relativos a su utilización, ofertas comerciales, etc.), acerca de la sociedad y de 

su actividad 

3.5. Suministro de estadísticas de uso de la aplicación 

3.6. Prestación de una funcionalidad de reconocimiento facial en la Aplicación 

3.7. Seguimiento de la relación comercial 

 

4. Destinatarios de los Datos 

Los datos recogidos o tratados durante el uso de la Aplicación por el Usuario están 

destinados a entidades de KEEPEEK, a personas habilitadas y autorizadas por KEEPEEK 

que tengan, debido a su función, la necesidad de conocerlos para las finalidades del 

tratamiento, como: 

 

− los subcontratistas técnicos seleccionados por KEEPEEK, principalmente con el fin 

de alojar los Datos de los Usuarios. 

− los proveedores de KEEPEEK, principalmente con el fin de asegurar el correcto 

funcionamiento de la Aplicación  

 

5. Duración de conservación de los Datos 

KEEPEEK conservará los datos únicamente durante el tiempo correspondiente a las 

finalidades y tratamientos indicados en el anterior artículo 3 y en cumplimiento de la 

normativa aplicable.  

 

KEEPEEK se compromete a archivar, anonimizar y suprimir los Datos cuando la finalidad o 

la duración de conservación expiren. 

 

Las duraciones máximas de conservación se aplican, a menos que intervenga una solicitud 

de supresión o de cese del tratamiento antes de la expiración de estas duraciones. No 

obstante, al final de estas duraciones, los Datos podrán ser objeto de un archivo intermedio 

con el fin de cumplir las obligaciones legales, contables y fiscales de KEEPEEK. 

  

6. Transferencia de los Datos fuera de la Unión Europea  

Los Datos no son objeto de transferencia a proveedores ni subcontratistas situados fuera de 

la Unión Europea. 

 



7. Seguridad de los Datos 

Conforme a la Reglamentación Aplicable, KEEPEEK hace todo lo posible para tratar los 

Datos con total seguridad y confidencialidad. 

 

Particularmente, KEEPEEK aplica medidas de seguridad organizativas y técnicas con el fin 

de preservar la confidencialidad de los datos. El nivel de seguridad de estas medidas está 

adaptado a los riesgos inherentes al tratamiento. 

 

8. Derechos sobre los Datos 

El Usuario dispone de los derechos siguientes relativos a sus datos:  

 

− Un derecho de acceso a los Datos, 

− Un derecho de rectificación de los Datos,  

− Un derecho de oposición a la recogida y al tratamiento de Datos,  

− Un derecho de supresión de sus Datos,  

− Un derecho de limitación en la recogida y el tratamiento de sus datos,  

− Un derecho de portabilidad de sus Datos.  

 

El Usuario puede ejercer sus derechos enviando una solicitud por correo electrónico en este 

sentido al Delegado para la Protección de Datos (Data Protection Officer) KEEPEEK, a 

dpo@keepeek.com, o por correo ordinario a la siguiente dirección:  

KEEPEEK 

- A la atención del DPO –  

2 rue de la Roquette, Passage du Cheval Blanc  

75011 Paris 

 

Se informa al Usuario de que el ejercicio de ciertos derechos, especialmente el de oposición 

y supresión, pueden restringir o impedir el acceso y/o el uso de la Aplicación KEEPEEK. 

 

9. Contacto y Reclamaciones 

Para cualquier solicitud relativa al tratamiento de sus Datos, el Usuario puede enviar una 

solicitud por correo electrónico al Delegado para la Protección de Datos (Data Protection 

Officer) KEEPEEK, a dpo@keepeek.com, o por correo ordinario a la siguiente dirección: 

KEEPEEK 

-  A la atención del DPO – 

2 rue de la Roquette, Passage du Cheval Blanc 

75011 Paris 

 

Si considera que KEEPEEK no cumple sus obligaciones respecto a sus Datos, el Usuario 

tiene la posibilidad de presentar una reclamación ante la autoridad de protección y control 

competente del Estado miembro de la Unión Europea en el que resida habitualmente. 
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